TENGA UN AMBIENTE CON

ANALISIS DE
EXCELENCIA



Soluciones que Promueven la Calidad

Las soluciones de Controllab ayudan al laboratorio
a obtener el reconocimiento de su publico.

Control
Interno
(Control Externo)
Verifica periddicamente la exactitud Monitorea el desemperio analitico de La Biblioteca de Bacterias y Micoteca
de los resultados. los sistemas con cada rutina. de su laboratorio.
E";‘:‘%Lal;‘“aa:’ I((j:\ Gestion de Materiales de
r 9 A' la Calidad = @ Referencia
de Indicadores Analitica TS
de Laboratorio Certificados
Monitorea los procesos de laboratorio y ;:l:rglr:caa?as :lerZ:g::':Ii’]et:tsodaen;alll’lt“i:::iddi Agrega mas precision y trazabilidad al
mejora los resultados operativos. P proceso analitico.

los exdmenes.

¢Por qué ser socio de
Controllab?

El mundo globalizado y tecnoldgico en el que vivimos exige
cada vez mas informaciones agiles y precisas. Ademas, la
calidad de la informacién es un factor fundamental para
las decisiones estratégicas cotidianas. Cuando hablamos
de resultados de pruebas de laboratorio, la calidad de la
informacidn se traduce en confianza.

En este contexto, Controllab ha estado transformando
sus soluciones para que los usuarios dediquen su tiempo
a las informaciones que necesitan mas atencidn. Se han
introducido multiples alertas y verificadores analytics en
las herramientas de calidad para ayudar en la agilidad de
las decisiones rutinarias del laboratorio y proporcionar
confiabilidad en los resultados de los exdmenes.

Sepa mas sobre a Controllab
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Somos
Controllab

Controllab es la mayor empresa de control de calidad de
laboratorio en América Latina, con soluciones completas e
integradas en la cartera mas amplia del mercado: hay mas de
3.500 pruebas. Cuidar la vida es nuestro compromiso. Es una
empresa full solution en varios segmentos: clinico, banco de
sangre, veterinaria, microbiologia, ensayos fisico-quimicos y
otros.

Centrado en desarrollar la mejor experiencia para los usuarios,
ayuda a los clientes a proporcionar servicios precisos e
indiscutibles que se destacan en los mercados nacionales

e internacionales. Tiene un know-how unico en soluciones

de control de calidad, cuenta con el apoyo exclusivo de
importantes sociedades cientificas y el reconocimiento de las
principales normas relacionadas a su actuacién: ISO 9001,
17025,17034 y 17043.

Nuestros Numeros
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Acreditaciones, Certificaciones y Calificaciones

La mejora continua, basada en la calidad y la fiabilidad, le otorga a
Controllab los siguientes reconocimientos:
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De acuerdo con los alcances publicados en www.gov.br/inmetro

BUREAU VERITAS
Certification

produtos

para
a saude - ANVISA

Sistema da Qualidade Certificado
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El Programa de Ensayo de Aptitud de
Controllab es continuo, con envios a
intervalos regulares, metas anuales y
multiples itens en variadas concentraciones
para el andlisis.

Posee un sistema de gestion de las
informaciones que permite una mayor
agilidad y eficiencia en el analisis del
desempeno. Con informaciones dinamicas
que simplifican los procesos de auditoria y
mejora el conocimiento del analisis.

Conozca algunas las areas disponibles:
CLiNICO

© SARS-CoV2 (Covid-19)

© Monkeypox

@ Point of Care (POC)

© Hematologia

© Analisis de Orina

@ Bioguimica

@ Microbiologia

@ Citometria de Flujo

@ Arbovirosis

© Genética y Biologia Molecular

© Marcadores Cardiacos y Tumorales
@ Toxicologia Ocupacional

@ Citopatologia

@ Drogas de Abuso

@ Histocompatibilidad (HLA)

© Medicina Reproductiva

Mas de 3.500 ensayos disponibles para
Control de Calidad. Esta diversidad de
pruebas tiene como objetivo satisfacer las
demandas de los laboratorios y aumentar la
innovacion tecnoldgica de los segmentos.

Conozca nuestro

Catalogo
Online

[m] e [m]

HEMOTERAPIA
@ Mlltiples andlisis para el banco de sangre

Mdltiples andlisis para el laboratorio
veterinario

Multiples andlisis para los laboratorios
microbioldgicos y ensayos, entre ellas:

Medicamentos
Alimentos
Agua y efluentes

Multiples analisis para los laboratorios
de ensayos, entre ellas:

Combustibles
Insumos Farmacéuticos

Central de control para el analisis objetivo
de los exdmenes que requieren una accion

inmediata.

exadmenes de

seguimiento
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Resumen de gestion
que simplifica el
acompafamiento y
la consulta de las
informaciones de los
examenes.

Historial y seguimiento de las actuaciones
sobre los efectos que evidencian el
tratamiento de datos para auditorias y
promueven la evolucién de la gestion.

4 Sepa mas sobre Ensayo de Aptitud
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Gréaficos para la evaluacién del periodo
y a lo largo del tiempo para el analisis
de tendencias y ayuda en la prevencién
e identificaciéon de las causas de los
resultados inadecuados.

lista de seleccién
de causas y
acciones




Posee

Control
Interno

3

comparaciéon en

tiempo real.

En Cl ONLINE, su laboratorio:

>

%

Mantiene el historial y el seguimiento del
rendimiento de los resultados.

Aplica multiples reglas consistentes con la
realidad del laboratorio.

Acompana el proceso con gréaficos a lo largo
del tiempo (Levey Jennings).

Sepa mas sobre Control Interno

%CI ONLINE

Previene fallas en los
resultados de los examenes

Unase a Cl ONLINE, el programa de Control Interno que
promueve mas eficiencia y precisién al proceso analitico.

En ClI ONLINE el laboratorio puede usar las muestras de
Controllab (valoradas por interlaboratorio), los materiales
de control interno de otros proveedores disponibles en el
mercado y los desarrollados por los mismos laboratorios.
Todos estos comportamientos de los resultados se pueden
visualizar en la Central de Control. Esta flexibilidad crea
mas practica y productividad en los procesos de analisis y

seguimiento de la rutina.

Realiza la integracién con el sistema

informatico del laboratorio (LIS) y

“—o automatiza completamente la rutina de los
controles internos.

all=

Analiza el comportamiento del
desempeio entre lotes de reactivos.

Se alerta cuando el resultado supera la meta
especificada.
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Invertir recursos en el repique continuo ya no es el trabajo de su laboratorio.

Mantenimiento rutinario de cepas Programa de Control de Cepas
Inéculo
Siembra
Incubacion Inéculo
Crioprotector Siembra
Frascos estériles Incubacion
Liofilizador

Congelacién
pasos pasos

Que consumen mas tiempo, estructura, registros Eso reduce los registros, agiliza los procesos y

y andlisis. Puede generar mutaciones no proporcionan mas tiempo para el analisis del examen.

deseadas y pérdida de viabilidad.

El Programa de Control de Cepas reemplaza a La Biblioteca de Bacterias y Micoteca de su laboratorio.

Controllab realiza los repiques y envia
rapidamente cepas hasta la 3 generacion para
cumplir con las normativas CLSI, BrCAST -
EUCAST, AFNOR, FDA, ISOs, farmacopeas, entre
otros. Atiende los procesos de acreditaciény
érganos reguladores.

El programa utiliza cepas con licencia NCTC

y NCPF. Cepas de referencia autenticados

son de suma importancia para el control de
los examenes clinicos. Al unirse al Programa
de Control de Cepas, el laboratorio tiene
acceso a un servicio con estandares de calidad
reconocidos internacionalmente.

Ademas de Brasil, pueden beneficiarse de
Cepas de origen NCTC y NCPF liofilizadas. Acompanada por certificado de

e . . X . esta iniciativa paises como Argentina, Bolivia,
andlisis que contiene las caracteristicas del microorganismo.

Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Perq,

. e . . . Surinam, Uruguay y Venezuela.
con identificacion exclusiva para su laboratorio

FPEYNCPY ) NCPF

‘\— NCTC

National Collection
of Type Cultures

(4 National Collection
of Pathogenic Fungi

of Pathogenic Viruses

Sepa mas sobre Cepas Control
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| Cepas
Control

Los controles Gram y BAAR ayudan a los laboratorios a evaluar nuevos lotes
de colorantes/reactivos.

CONTROL Gram CONTROL BAAR

Portaobjetos con extensiones que contienen Portaobjetos con extensiones que contienen
microorganismos Staphylococcus aureus y Escherichia coli. microorganismos Mycobacterium tuberculosis y
Escherichia coli.

Esta practica de los programas de control interno para bacteriologia le permite al laboratorio simplificar la rutina, ganar mas agilidad
y reducir los costos y el tiempo involucrados en las pruebas y registros para garantizar la calidad de los controles y la evidencia en las
auditorias.

La Biblioteca de Bacterias y Micoteca de su laboratorio

Bacterias Hongos
Microorganismo Microorganismo ) ATCC®
Citrobacter freundii 9750 8090 — Aspergillus brasiliensis 2275 16404 00053
Clostridium bifermentans 506 = 00079 Candida albicans 3179 10231 00054
Clostridium difficile 13566 43593 — Candida albicans 3255 2091 00055
Clostridium septicum 547 12464 - Candida albicans 3939 90028 —
Enterobacter hormaechei 13870 700323 . Saccharomyces cerevisiae 3191 9763 .
Enterococcus hirae 13383 10541 ooom Saccharomyces cerevisiae 3275 2601 =
Legionella pneumophila mo2 33152 00107
Legionella pneumophila 12821 - 00205
Micrococcus luteus 7743 10240 -
Mycobacterium smegmatis 8159 19420 -
Pseudomonas fluorescens 10038 13525 00M5
Streptococcus equi subsp. Zooepidemicus 7023 43079 -
Streptococcus mutans 10449 25175 —
Vibrio furnissii 1218 = 00186
Vibrio parahaemolyticus 10903 17802 00037

Nota 1: Las Cepas NCTC y NCPF con licencia UKHSA son equivalentes a las cepas ATCC® a las que se hace referencia en esta tabla.

Nota 2: Otras cepas no listadas estan disponibles bajo consulta.

E Sepa mas sobre Cepas Control
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Control

Interno
Anatomia Patolégica/Citopatologia
Anatomia Patolégica General. .................... (C)
Citopatologia Ginecoldgica. . ......ovveuieniane .. (C)
Citopatologia no Ginecolégica.................... (C)
Dermatopatologia ................... ... (C)
Inmunohistoquimica:mama  ..................... (C)
Citometria de Flujo
CD344 [CHH]
Diagndstico de Leucemia. ...t 00
Hemoglobinuria Paroxistica Nocturna (HPN) ...... (CH)
Panel de Linfocitos. ............. ..o i (CH)
Coagulacién/Hemostasia
Agregacion Plaquetaria . ..., (CH)
Anticoagulante LUpico ............. ... o . (CH)
Actividad Anti-Xa. . ... (CH)
Coagulaciéony Hemostasia ....................... (CH)
DimeroD ... .. [CHH)
Drogas Antiagregantes Plaquetarios.............. (C)
Tromboelastograma ......... ... ... ... ... ... ... ®
Coprologia/Sangre Oculta
Calprotectina. ... C)
Coprologia .. .ovi e ®
Investigacion de Eosindfilos: Heces ............... ®
Sangre OcultaenHeces............. ... .. ...... e
Diabetes/Hemoglobinas
Diabetes mellitus ......... ... oo i (C)
Fragilidad Osmoética ........... ..., (C)
HbS-Prueba de Falciforme................ ... ... (C)
Hemoglobina Glicosilada......................... ®
Hemoglobinopatias.............. ... oot G0
Marcadores de Diabetes. ............... ... ... ®
Investigacion de Hemoglobina H.................. ®
Diagnéstico Neonatal
BilirrubinaNeonatal......... ... .. ... .. ... ... (c)
Inmunoglobulina M - Corddn Umbilical............ (c)
TerapiaNeonatal............. ... ... .. oo, e
TamizajeNeonatal .............. ... ... ...t (c)
Tamizaje Neonatal - Enfermedades Infecciosas.... @
Enfermedades infecciosas/Serologia
AdENOVIIUS . ..ot (C)
Anti-HAV (Hepatitis A). ... (C)
Anti-HBc (HepatitisB) ....... ... it (C]
Anti-HBe....... ... (C)
Anti-HBs ... (C]
Anti-HCV. .. ®
Anti-HDV (HepatitisD)....... ...t (C)
Anti-VIH. ..o ®
Anti-HTLV. ®
Aspergillus Sp. .. ..ot (C)
Bartonellahenselae ............................. (C)
Borrelia burgdorferi .......... ... ... .. . (C)
Brucelosis ... ®
Candida albicans ........... ... i i @

g (8]

i

@ Analisis Clinicos

@ Hemoterapia

sessssssss»  PROGRAMAS

Coronavirus (SARS-CoV2). ...t
Dengue IgG, IgMy NST ... .. oo,
Entamoeba histolytica ...........................
Parvovirus B19 ... ... ...
Fiebre Amarilla ....... ... ... i

Mycoplasma pneumonie. ........... ... ... ...
Paracoccidioidomicose........... ... ...
Parainfluenza 123y 4 ... ... .. ... i
Investigacion de Anticuerpos Neutralizantes:

Coronavirus (SARS-CoV2). ...
ReacciondeWidal ........ ... .o
Rubéola ..... ...
Sarampion. . ..o
Sifilis ..o
ToXOoPLlasmMOSIS. . oot
Varicela-Zoster ...
Virus Epstein-Barr (EBV) ....... ... ... ...
VirusdelZica. ...

Gasometria

Gasobio . ..ot
Gasobio: Hematocrito.......... ... .. ... ... ...
Gasometria. . ....ooii
Oximetria ...

Genética y Biologia Molecular

Acinetobacter baumannii............ ... . ... ..
AdENOVIrUS . ..ottt
Apolipoproteina E............. . i
Aspergillus spp............ i
Bordetella. ....... ...
Brucella Spp.....oove i
Campylobacter ...,
Candida ...

Citogenética Cariotipo - Bandeo G: Constitucional
Citogenética Cariotipo - Bandeo G: Fetal..........
Citogenética Cariotipo - Bandeo G: Tumoral.......
Citomegalovirus ...
Citrobacter. ...
Clostridium difficile ......... ... .. .. ... ... ...,

Anatomia Patolégica y Citopatologia

Vea mas detalles de los programas en nuestro Catalogo Online

Versién 16052023



Control

Interno
Enterobacter ............ i (C)
ENteroCoCCUS . ..o vviiiii i e
ENteroVirus . ... ..o (C)
EpsteinBarr........ ... (C]
Eritrovirus B19 ... ... . (C)
Escherichiacoli .......... .o i i, (C)
Factor V Leiden — Investigacién de Mutacién...... (C)
Fiebre Amarilla ....... ... ... i i (C)
Giardia sp. ... (C)
Hemocromatosis - Investigacion de Mutacién ... .. (C)
Hepatitis (HEV) . ... .. o e
Hepatitis B(HBV). ... e
Hepatitis C(HCV) ... e
Hepatitis Delta (HDV) . ...t (C)
Virus del Herpes Simple (VHS) . ...t (C)
Histoplasma capsulatum......................... (C)
VIH (C)
HT LV @
Infecciones de la torrente Sanguineo y Sepsis .. ... (C)
Infecciones Respiratorias y Neumonia............. (C)
Influenza Ay B. ... .. (C)
ITSy Vaginosis ........oooiiiiiiiiiiiiii i (C)
Janus Kinase 2 (JAK-2) - Investigacion de Mutacion @
Klebsiella............. ... ... ... o i, (C)
Legionella................ ... il (C)
Leptospirose . ....ooii e (C)
Mayaro. ... ... (C)
Meningites y Encefalites. ............. ... ... ... (C)
Monkeypox (MPX). ... (C)
MTHFR - Investigacion de Mutacion............... (C)
Mycobacterium tuberculosis...................... (C)
Mycoplasma pneumoniae ...............c.ccuin.. (C)
NAT - Biologia Molecular................ ... ... 00
Neisseria gonorrhoeae ............ ... ... ... ... e
NOroVIrUS. ... e
Papilomavirus Humano (HPV) ................. ... e
Paracoccidioides brasiliensis .................. ... (C)
Poliomavirus BK ...... ... i (C)
Poliomavirus JC ... ... .. e
Protrombina - Investigacién de Mutacién.......... (C)
Rotavirus. ... (C)
Salmonella ....... ... (C)
Secuenciacién - Coronavirus (SARS-CoV2)........ (C)

Secuenciacién - Deteccién del Genoma Bacteriano.. @
Secuenciacion - Deteccién del Genoma de hongos y

Levaduras . ...t (C)
Secuenciacion - Deteccién del Genoma Viral. ... ... (C)
Secuenciacion - Tamizaje Neonatal ............... (C)
SexoFetal........oo i i (C)
Sporothrix schencKii. ..., (C)
StaphylococCUs. ..o vi i (C)
Streptococcusdelgrupo A ... ... (C)
Toxoplasmagondii......... ... e
Varicela-Zoster ... @
Vinculo Genético (Paternidade/ Maternidade) . .... e
Vigilancia Epidemiolégica Molecular.............. (C)
VirusdelZika . ... (C)

|
E G Anélisis Clinicos

o

[=]
i

o

@ Hemoterapia

Hematologia/ Hematoscopia

Biopsia de Medula Osea. ......................... (C]
Hematologia - Automatizacion................... [C)
HematologiaManual................ ... ... . ... [C)
Hematoscopia.......oooiiiiiiii i (c)
Hemoparasitologia. ... (c)
Mielograma. ...t [C)
Investigacionde Células LE....................... (c)
Investigacién de Corpusculos de Heinz............ [C)
Reticulocitos Automatizacion .............. ... .. C)
Reticuldcitos Manual. ... ®
Seleccionde Donadores. ..., (1)
Velocidad de Sedimentacién Globular (VSQ) ...... )
Hemocomponentes

Hemocomponentes .............. ... . ... ®

Histocompatibilidad
Antigeno HLA-B-27...... ... ... i 0
Tipificacion Molecular HLA . ...... ... ... ... ... .. 0

Inmunoensayos/Endocrinologia

ANEMIA. et (C)
Catecolaminas. ... ®
Hormonas Especializadas ........................ @
Marcadores de Hipertension...................... (C]
Marcadores de Metabolismo Oseo/Crecimiento

(SUEro Yy OriNa). ..o (c)
Marcadores Tumorales ....................oooun.. e
Perfil Lipidico. ... @
Procalcitonina ... ®

Inmunohematologia/Medicina Transfusional

Inmunohematologia - Automatizacién............ [cXH)
Inmunohematologia - Eluciéon .................... ([CXH)
Inmunohematologia - Fenotipo RHy Kell.......... [cH)
Inmunohematologia - General.................... [CH)
Inmunohematologia - 1Al ...... ... ... ... ... ... 00
Inmunohematologia - Prueba Cruzada ............ [c)H)
Inmunohematologia-TAD ............... ... ... 0
Inmunohematologia - Titulacién Anti-A, Anti-B y

Anti-D oo (CXH)
Inmunologia/ Proteinas

Alergia . ... (c)
Anticardiolipina. ........... . ... . o il ®
Anti-CCP ... [C)
Anticuerpos Antifosfolipidicos.................... (c)
Antiestreptolisina O .............. ... ... ... ... C)
Anti-tireoperoxidasa (Anti-TPO).................. e
Autoinmunidad . ...... ... oo (c)
Crioglobulinas ............ o ()
FANHep2 ... e
Factor Reumatoide.............. ... . (C)
Inmunocomplejos Circulantes .................... (C)
Inmunofijacién de Proteinas - Sueroy Orina....... (C)
Interleucinas. ... ... .. ®

Anatomia Patoldgica y Citopatologia

'I:E Vea mas detalles de los programas en nuestro Catalogo Online
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Proteina C Reactiva (PCR)......... ... . ... .. [C) Morfologiade Esperma. ...t
Proteinas Especificas, Electroforesis de las Motilidad de Esperma........... ...,
Proteinas e Inmunoproteinas ..................... () Vitalidadde Esperma ............... ...
Liquidos Corporales Microbiologia
Humor Vitreo . ... (C] Adenovirus - Antigeno . ... oL
Liquidos de Cavidades - Recuento Celular por Baciloscopia BAAR ... ...
Automatizacion........... .. [C) Bacteriologia Ambulatoria y Hospitalaria .........
Liquidos de Cavidades Multipardmetros........... [C) Bacterioscopia GRAM . ...t
Liquido Sinovial: Cristales/Estructuras del Cristal Bordetellasp. - Cultivo............. ... ..o
Cristalinas. ... i i (C) Clostridium difficile - Toxina Ay B.................
LCR - AMINOACidOSs. . .. ..o @ Clostridium difficile - Antigeno ...................
LCR - Recuento Celular por Automatizacién....... e Coronavirus (SARS-CoV2) - Antigeno. ..............
LCR - Inmunologia ..., (C) Recuento de Colonias = Orina....................
LCR - Marcadores de Alzheimer................... (C) CoproCultivo. . ..ot
LCR - Marcadores Tumorales ..................... (C) Cryptococcus neoformans - Antigeno.............
LCR - Microscopia. . ..o e Cultivos de Vigilancia Epidemiolégica (CVE).......
LCR - Multipardmetros . .......... ..o e Dosificacién de Beta D-glucana ..................
LCR - Investigaciéonde VIH . ...................... e Dosificaciéon de Galactomanano ..................
LCR - Investigacion de HTLV ..................... e Gidrdia lamblia - Antigeno .......................
Investigacion de Eosindfilos: Mucosa Nasal. ....... (C) Lepra. .
Saliva .. (C) Helicobacter pylori - Antigeno....................
SUAOr o (C) Helicobacter pylori-Ureasa......................
Hemocultura para Aerdbios ......................
Marcadores Cardiacos Histoplasmosis - Antigeno .......................
Coenzima Q10 ... . ® Legionella - Antigeno ........... ... ... .
Marcadores Cardiacos. . .....ooviiiiiii e Legionella pneumophila - Cultivo.................
Proteina C Reactiva (hsPCR) Cardiaca............. (C) Micobacteriologia........... ... i
Micologia. ...
Medicina Materno-Fetal Neisseria gonorrhoeae - Cultivo ..................
Evaluacion del Riesgo Fetal: 1° trimestre .......... (C) Norovirus — Antigeno ...t
Evaluacion del Riesgo Fetal: 2° trimestre.......... (C) Panel de Meningitis ............. ... ... .. L.
Bacteriologia - Liquido Amnidtico ................ (C) Parasitologia ...
Bioquimica - Liquido Amnidtico................... [C) Estudio de Acantamoeba. ........................
Recuento de Cuerpos Lamelares (CCL) ............ [C) Estudio de Anaerobios ............. ...l
CrecimientoFetal........ ... . ... ... .. ... C) Investigacion de Bacilo Diftérico - Microscopia .. ..
FibronectinaFetal .......... ... . ... . .. [C) Pneumocystis jirovecii ........... ... i
Lavadovaginal .......... ... i [C) Rotavirus - Antigeno............ ... ... .. ..
Evaluacion de la Bilirrubinafetal.................. [C)
Marcadores de Pré-eclampsia .................... [C) Monitoreo de Drogas Terapéuticas
Madurez Pulmonar.............. . ... . ... (c) Drogas Inmunosupresoras. .......................
Investigacién de Hemoglobina F - Citometria de Fluxo (c) Drogas Terapéuticas ...........ooiiiiineinna...
Relacion Surfactante/Albumina (TDx-FLMII) ...... [C)
Rotura Prematura de Membranas: Prueba de Helecho [C) Quimica Clinica
Test de Clementes (TC). ... ooviiiiii i [C) Aminoacidos -Plasma .............. ... ...
SeleccionMaterna ........ ... i [C) Biogquimica ........ .
Testdelanetta.......... ... . ... . il (c) CalculoBiliar ...
Test de DeterminaciéndepH ..................... [C) CalprotectinaSérica ...,
TestdeFenol ... [C) Cistatina C . ... .
Test de Azul de Nilo (Kittrich).............. .. ... [C) Glucosa 6-Fosfato Deshidrogenasa (G6PD) .......
Test de Kleihauer-Betke (Hemoglobina F) ......... [C) Vitamina C . ...
TestdeRoseta.............oiiiiiiiiii i (c) Vitamina K ...

Vitaminas (Complejo B): plasma y sangre total .. ..
Medicina Reproductiva

Bioquimicade Esperma ........... ... . ol (C) TDR/ Point of Care (POC)

Recuento Celular de Esperma por Automatizacion @ ANnti-HBS . ...

Recuento Celular de Esperma en Camara. ......... (C) Anti-HCV. ...
Anti-VIH. ..

G Andlisis Clinicos m Hemoterapia Anatomia Patoldgica y Citopatologia

[=]
i

o

Vea mas detalles de los programas en nuestro Catalogo Online
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Control

Interno e PROGRAMAS

Chagas. .. oot ® TLR Molecular
BioQUIMICA ..t e et e C) Coronavirus (SARS-CoOV2)........cvviiiiinn, (C)
BNP. ® Influenza Ay B (]
COtONA . ottt et c) Virus Sincitial Respiratorio (RSV) ................. C)
Chlamydia: Antigeno. ..., (C)
CoagulaCion . . .....ou e ® Toxicologia Ocupacional/Drogas de Abuso
Complejo M. tuberculosis: Antigeno............... ® Drogas de Abuso - Cabelloy Pelo................. e
Coronavirus (SARS-CoV2): Antigeno.............. C) Drogas de Abuso - Saliva .................ooo... (C)
DIMEIO D oo @ Drogas de Abuso - Orina por automatizacion. .. .. ()
Drogas de ADUSO ... .uiiteii e (c) Organoclorados y Organofosforados ............. (C)
Filariasis ... .ovvee e (c) Toxicologia (Suero, Orinay Sangre Total) .......... (C)
GUUCOSA .. ettt e et e Toxicologia - Volatiles (Suero, Orina y Sangre Total) @
HBSAG oottt e (C)
HCG (Sueroy Orina). . .oooooee e (C) Analisis de Orina
Hemoglobina - HemoCue (Seleccién de Donadores) @ @ Acidos Organicos.........................L (C)
HOIMONAS . ..ot e e e e C) Azucares Urinarios (Carbohidratos) ............... (C]
Inmunologia Coronavirus (SARS-CoV2) ........... (C) Aminoacidos — Orina............................. (C)
Inmunologia Fiebre Amarilla...................... (C) CalculoRenal. ... e
Influenza Ay B. ... (C) Células de Inclusion Citomegalica. . ............... (C]
Lactoferrina ..........oovuiriiie e C) Electroforesis de Proteinas — Orina ............... (C)
Legionella pneumophila: Antigeno................ e Mucopolisacaridos................oi (C)
Marcadores del Metabolismo Oseo/Crecimento - Estudio de Dismorfismo Eritrocitario.............. ()
SUBKO ottt e (c) Identificacion de Eosindfilos: Orina................ (C]
Marcadores Tumorales .................. ... ... e Porfirinas. ... (C]
Panel Cardiaco. ..., e Porfobilinogéno (PBG) ....................o. (C)
Investigacion de Anticuerpos Neutralizantes: Prueba de absorcién de laD-xilosa ............... (C]
Coronavirus (SARS-COV2). .. ....ooeeiiiiien. .. ® Riesgo de CalculoRenal.......................... e
Proteina C Reactiva Cardiaca..................... C) Analisis de Orina - Bioquimica.................... (C]
SIS e e Andlisis de Orina - Elementos Anormales (EA)..... @
Streptococcus del grupo A: Antigeno. ............. e Analisis de Orina Sedimentos y recuento por
Troponinal ... ® Campoy Camara ..........coviiiiiiiiiiii.., ()
TrOPONINA T .ottt ® Analisis de Orina - Sedimento por Automatizacién. @
Bioquimicade la OrinNa .. ....ovveeeeeeeaeann. ® Andlisis de Orina - Sedimento identificaciéon....... (C)
Virus Sincicial Respiratério (RSV) ................. (C)
Ruptura Prematura das Membranas............... ® Cualificacién de Procesos

Analisis Fisico-Quimicos delAgua ................ (CHH]

Analisis Microbiolégicadel Agua. . ................ (CHH)

Espectrofotometro............... .. oL (CH)

G Analisis Clinicos @ Hemoterapia Anatomia Patolégica y Citopatologia

Vea mas detalles de los programas en nuestro Catalogo Online
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Programa de

Benchmarking
de Indicadores
de Laboratorio

Indicadores que promueven
resultados para el laboratorio

Para promover mejoras efectivas en los procesos, mejorar el

desempefo, identificar nuevas oportunidades y mantener la
organizacion sostenible, el laboratorio necesita cuantificar su
rendimiento y compararlo con el mercado.

PBIL es una solucién de gestion de laboratorio desarrollada
en asociacion con SBPC/ML - Sociedad Brasilefia de Patologia
Clinica/Medicina de Laboratorio, socio de Controllab desde 1977.

Al participar en el PBIL, el laboratorio identifica en tiempo real

si los esfuerzos y estrategias aplicados en los procesos son
competitivos con sus pares, basados en evidencias concretas.
Estas evidencias ayudan a reducir costos, aumentar la eficiencia
y la productividad de rutina.

Los datos ingresados en el Controllab sigue un cédigo de
programa son analizados por un conducta ética y compliance
% equipo multidisciplinario integrado a las leyes nacionales e
. (incluyendo estadisticos) de internacionales para la proteccion
J_ Controllab, que actiia como una general de los datos. El programa
& & empresa de terceros impartiendo tiene instrucciones detalladas para la
imparcialidad y confidencialidad a confiabilidad y estandarizacién de las
los datos informados. informaciones.
Funcionamiento

Mensualmente, los laboratorios acceden al benchmarking a partir de los datos informados u obtenidos directamente del LIS. Al
inscribirse, el laboratorio recibe una contrasefa para acceder al Sistema Online en el sitio web de Controllab.

La garantia de confidencialidad es conferido por un cédigo de participacion Unico e intransferible y mediante el uso de
contrasenas Unicas para el acceso a datos.

Comparacién entre redes
(soporte o marcas)

Objetivo de indicadores
amplio y abarcadores

. .. . Indicadores armonizados
. Configuraciéon de metas para alcanzar los internacionalmente y alineado con
objetivos determinados la IFCC

simplificar la recopilaciéon de datos A DRI S E EYECH PEIR IR 22
9 & del programa

@ Integracién con proveedores de LIS para l_% Ciruipe Aezae) clo Bspee Elis gl
o

: Sepa mas sobre Programa de Benchmarking de Indicadores de Laboratorio

Versién 16052023
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Programa de

Benchmarking
de Indicadores
de Laboratorio

Los procesos eficientes cuentan
con indicadores eficaces

Indicadores disponibles en el PBIL

Hay méas de 150 indicadores disponibles para el
laboratorio. Para simplificar la recopilacion de datos

y mejorar el acceso a las informaciones, las empresas
asociadas integran el LIS al PBIL, promoviendo

mayor agilidad en los procesos y confiabilidad en las
informaciones disponibles en tiempo real para la toma
de decisiones.

Esta practica ya esta disponible en las soluciones de
los siguientes socios:

. 3 .

Consultelos para conocer los sistemas integrados.

INDICADORES DE GESTION DE RECURSOS INDICADORES DE GESTION ORGANIZACIONAL

» Indice de mantenimiento correctivo » Manifestaciones de clientes recibidas y respondidas

» Tiempo medio entre fallas: equipamientos de bioquimica » Satisfaccién de clientes: persona fisica y de médicos

(MTBF) » Net Promoter Score (NPS)

» Gastos con personal » Participacion en la Identificacién de Net Promoter Score (NPS)

» Distribucién de gastos: area fisica y recursos, secundarios,
equipos, materiales, personal, servicios y transporte

» Glosa general y por operadora

» Absentismo

» Horas trabajadas por trabajador

» Produtividad personal: general, anatomia patoldgica y
citopatologia, facturacién, recepcion, recepcionista, técnica,
colectador prépio y franquiciado

» Rotatividad: general y recepciéon

» Entrenamiento — ejecucion de carga de entrenamiento
previsto, eventos de capacitacion, horas de entrenamiento

y entrenamiento externo e interno

» Eficiencia del LIS: episodios y tiempos de caida del sistema

y efectividad de liberacién de resultados por auto verificacion.

e

E; Sepa mas sobre Programa de Benchmarking de Indicadores de Laboratorio
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Programa de
Benchmarking

de Indicadores
de Laboratorio

INDICADORES DE PROCESSOS

» Error de almacenamiento: almacenamiento incorrecto antes
del analisis

» Error de transporte: muestras transportadas a temperatura
incorrecta, muestras con tiempo excesivo de transporte,
muestras averiadas durante el transporte y muestra no recibida
» Error de colecta: recipiente incorrecto, volumen insuficiente,
proporcién incorrecta del volumen de muestra/anticoagulante,
muestra incorrecta

» Muestras coaguladas

» Contaminacién: muestra da microbiologia, muestra de
hemocultivo y muestra de urocultivo

» Hemolisis: muestras en general y del area de bioquimica.

» Muestras con menos de 2 identificadores relacionados al
paciente

» Muestras con error de identificacién del paciente

» Muestras no identificadas

» Requisiciones con error de identificacion del paciente

» Examenes incorrectamente adicionados y que no estaban
en la solicitud médica: pacientes no internados e internados

» Examenes no registrados: pacientes no internados e
internados

» Nombre incorrecto del examen: pacientes no internados e
internados

» Colecta en tiempo inapropiado

» Solicitudes médicas inapropiadas relacionadas a la
preguntas clinicas informadas: pacientes no internados e
internados

» Solicitudes médicas sin preguntas clinicas: pacientes no
internados

» Solicitudes médicas no comprensibles: pacientes no
internados e internados

» TAT Fase pré analitica por examen

» Errores de transcripcion de resultados por falla del LIS

» Errores en transcripcién manual de resultados

» Ensayo de Aptitud: desempeno inadecuado relacionado a la
causa previamente tratada

» Ensayo de Aptitud: desempefio inadecuado

» Control Interno: tests con resultados fuera de las
especificaciones

» Control interno: corridas analiticas con Error Aleatorio (EA)
por encima del grupo de comparacién (por examen)

» Control Interno: EA por examen, EA por examen/equipo y
EA por reactivo/lote

» Produccién técnica: por examen y por equipo

» Tubos recolectados por paciente: general y estratificado por
tipo de tubo

» Examenes por tubo: general y estratificado por tipo de tubo

AT

» TAT Fase analitica (por examen)

» Resultados no accedidos

» Indice de comentarios interpretativos en el resultado

» Resultados incorrectos

» Fallo en la comunicaciéon de resultados criticos

» Comunicacién de resultados criticos con atraso: pacientes
no internados e internados

» Tiempo medio (en minutos) para comunicacién de
resultados criticos: pacientes no internados e internados

» Atraso en los resultados: pacientes no internados

» TAT Percentil 90: INR, Potasio, Troponinay WBC

» TAT Global (por examen)

» TAT fase post analitica (por examen)

» Recoleccién: general y estratificado, pacientes no internados
e internados

» Resultados incorrectos liberados

» Accidente con cortopunzante

» Accidente de trabajo: general

INDICADORES DEMOGRAFICOS

» Entrega de informe: por email, por web, a domicilio, por
teléfono o fax y recogida en el laboratorio

» Examenes por paciente: general y estratificado por publicos,
privados y seguros de salud

» Publico atendido, pacientes no internados e internados

» Sistema de recolecta: pacientes propios, de terceros y
franquiciados

» Tercerizacién

» Ticket medio

» Volumen de examen: privado, operador, red publica y por

cortesia

: Sepa mas sobre Programa de Benchmarking de Indicadores de Laboratorio

Versién 16052023
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Gestion de
AV la Calidad

Analitica

MAS CONFIANZA EN LOS
RESULTADOS DE LOS
EXAMENES

Al evaluar los datos cruzados entre las
principales soluciones de control de
examenes, el laboratorio ofrece resultados
mas rdpidos, precisos y mas seguros para
el paciente.

El laboratorio solo analiza lo
que realmente necesita atencion.

16

Planificacion y monitoreo del
rendimiento analitico

En la Gestién de la Calidad Analitica (GCA), las
informaciones sobre el desempeno del examen en el Ensayo
de Aptitud y en el Control Interno se unifican para definir la
estrategia de Especificacién de la Calidad Analitica. Esta
unificacion amplia la verificacion del desempefio analitico
del examen, permitiendo definiciones con menos de tres
minutos/examen.

Version 16052023
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COMPRUEBA LA
COMPETENCIA TECNICA

Mantiene la inexactitud e imprecision
de los analisis bajo control, de acuerdo
con los objetivos establecidos por el
laboratorio e indicadores analiticos que
simplifican la gestién.

FAVORECE LA OBTENCION DE
CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES

La GCA mantiene historiales y seguimiento de
acciones sobre los resultados. Este sistema
favorece la transparencia para acreditaciones
y otras, que requieren la demostracién de
evidencias objetivas sobre la planificacion,
seguimiento y evaluacion de la rutina
analitica. Las definiciones que atienden a

los requisitos predefinidos son concluidas
automaticamente por el sistema.

REDUCE LOS COSTOS ANALITICOS
Y AUMENTA LA PRODUCTIVIDAD

Disminuye el uso de reactivos asociados
a los analisis causados por falsos rechazos,
ausencia de planificacién analitica o uso
inadecuado de las reglas de control.

DESCOMPLICA LA
ESPECIFICACION DE LA CALIDAD

Compacta de forma didactica las principales
referencias de Variacion Biolégica y Estado
del Arte para definir la estrategia de
especificacion. Desarrolla en los equipos la
cultura de la determinacion analitica.

Versién 16052023
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Materiales de

v Referencia

Certificados

PROPIEDAD QUIMICA

Potencial Redox

»

»

»

»

MRC Potencial Redox 200,0 mV
MRC Potencial Redox 229,0 mV
MRC Potencial Redox 400,0 mV
MRC Potencial Redox 476,0 mV

Solucion de Conductividad Electrolitica

»

»

»

»

»

»

»

»

»

MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 1,50 pS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 5,00 uS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 25,00 pS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 50,00 uS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 100,0 uS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 500,0 uS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 1400 pS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 5000 puS/cm
MRC Solucién de Conductividad Electrolitica 12800 pS/cm

Solucion Tampén para pH

»

»

»

»

»

MRC Solucién Tampdn para pH 1,7
MRC Solucién Tampdn para pH 4,0
MRC Solucién Tampdn para pH 6,9
MRC Soluciéon Tampdn para pH 9,2
MRC Solucién Tampdn para pH 10,0

Inserte mas precision y trazabilidad al
proceso analitico

Atenta a las necesidades del publico de laboratorios, Controllab
pone a disposicién los Materiales de Referencia Certificados

(MRC), una herramienta importante en el control de calidad de las
rutinas analiticas.

PROPIEDAD FiSICA

Grado Brix a 20 °C

» MRC Grado Brix a 20 °C: 0,0 g/100 g
» MRC Grado Brix a 20 °C: 12,0 g/100 g
» MRC Grado Brix a 20 °C: 35,0 g/100 g
» MRC Grado Brix a 20 °C: 49,0 g/100 g
» MRC Grado Brix a 20 °C: 60,0 g/100 g

Turbidez
» MRC Turbidez 4000 NTU

Sepa mas sobre Materiales de Referencia Certificados
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Materiales de

v Referencia

Certificados

PROPIEDADES CLINICAS Y BIOLOGICAS

MRC Culturas de Referencia Cualitativa

MRC

MRC Acinetobacter baumannii

@

MRC Acinetobacter baumannii
MRC Aeromonas hydrophila

MRC Alcaligenes faecalis
MRC Bacillus cereus

MRC Bacillus subtilis

MRC Bacteroides fragilis
MRC Burkholderia cepacia
MRC Campylobacter jejuni <

MRC Campylobacter jejuni

MRC Clostridium perfringens <7
MRC Clostridium perfringens
MRC Clostridium sporogenes
MRC Clostridium sporogenes
MRC Cronobacter sakazakii
MRC Enterobacter cloacae

MRC Enterococcus faecalis

<
@

MRC Enterococcus faecalis

MRC Enterococcus faecalis
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MRC Enterococcus faecium

MRC Escherichia coli

MRC Escherichia coli

<&
@

MRC Escherichia coli

MRC Escherichia coli

MRC Escherichia coli

@

MRC Escherichia coli

MRC Escherichia coli R
MRC Escherichia coli
MRC Escherichia coli

MRC Haemophilus influenzae

MRC Haemophilus influenzae <&

MRC Haemophilus influenzae </
MRC Haemophilus influenzae &
MRC Klebsiella aerogenes

MRC Klebsiella pneumoniae

MRC Klebsiella pneumoniae

<

MRC Klebsiella pneumoniae

MRC Klebsiella pneumoniae

<O

MRC Klebsiella pneumoniae

<4

MRC Klebsiella pneumoniae

MRC Klebsiella pneumoniae

NCTC®

12156

13304

12902

12904

10320

10400

9343

10743

n351

13367

8237

13170

532

12935

nae7

10005

775

12697

13379

13763

12202

9001

1954

12241

12900

13216

13353

13476

13846

12923

8468

12699

12975

13377

10006

9633

13368

13438

13440

13442

13443

13809

WDCM

00001

00003

00005
00007
00201

00008

00214
00083
00009
00087

00085/00152

00210

00090/00155

00013

00014

00202

00012/00196

00175

00097

ATCC®

19606

35654
35655

n778
19637 / 9634

6633
25285
25416
33560
33291

13124 /19408

19404

naz7

13047
19433
29212
51299

33186

1775
35218
25922

700728

8739

49247
49766
1021
13048
13883

700603

BAA1705

MRC NCTC®
MRC Listeria innocua z 1288
MRC Listeria monocytogenes z 11994
MRC Listeria monocytogenes z 13372
MRC Listeria monocytogenes z 13627
MRC Neisseria gonorrhoeae z 8375
MRC Neisseria gonorrhoeae 212700
MRC Pseudomonas aeruginosa 210662
MRC Pseudomonas aeruginosa V& Z 12903
MRC Salmonella enterica 2 6017
MRC Salmonella enterica z 12023
MRC Salmonella enterica z 6676
MRC Staphylococcus aureus z 6571
MRC Staphylococcus aureus z 7447
MRC Staphylococcus aureus 210788
MRC Staphylococcus aureus < z 12493
MRC Staphylococcus aureus ve z 12973
MRC Staphylococcus aureus ® 2 12981
MRC Staphylococcus aureus ® 2 13373
MRC Staphylococcus aureus v z 13552
MRC Staphylococcus aureus ® z 1381
MRC Staphylococcus aureus z 13812
MRC Staphylococcus aureus ® z 13813
MRC Staphylococcus aureus z 14033
MRC Staphylococcus epidermidis z 1047
MRC Staphylococcus epidermidis z 13360
MRC Streptococcus agalactiae z 8181
MRC Streptococcus pneumoniae z 12977
MRC Streptococcus pyogenes z 12696

{7 Cumple con las recomendaciones del BrCAST

@ Cumple con las recomendaciones del CLSI

WDCM
00017

00019

00020

00114
00025
00029

00031

00035
00033/00195
00032/00193

00212
00131
00034

00211

00132

00036

ATCC®

33090

7644

191M

19424

49226

25668

27853

BAA-2162

14028

9144

6538P

6538

29213

25923

43300

BAA-977

BAA 976

BAA1708

BAA1026

14990

12228

13813

49619

19615

Nota 1: Las cepas NCTC con licencia de UKHSA son equivalentes a las cepas

ATCC® a las que se hace referencia en esta tabla.

Versién 16052023
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